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1. IDENTIFICAGAO INSTITUCIONAL

Denominagao:

Instituto Federal Catarinense - IFC

Cddigo UASG: 158125

Cédigo UG/GESTAO: 26422

Vinculagao:

Poder Executivo Federal — Ministério da Educagao

Telefones/Fax de contato:

(047) 3331- (047) 3331-7800
7800

Enderecgo eletronico: ifc@ifc.edu.br

Site Institucional: http://www.ifc.edu.br

CNPJ: 10.635.424/0001-86

Endereco: Rua das Missdes, n° 100 — Ponta Aguda, Blumenau/Santa Catarina - CEP

89.051-000




2. INTRODUGAO

A Auditoria Interna Governamental - UAIG, de acordo com a IN SFC n° 03, de
2017, € uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e de consultoria, desenhada
para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma organizagdo. Deve buscar auxiliar
as organizagdes publicas a realizarem seus objetivos, a partir da aplicagdo de uma abor-
dagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de go-

vernanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos

A IN SFC n° 03, de 2017, prevé também a necessidade de planejamento do traba-
Iho individual de auditoria. Para tanto, sdo realizados levantamentos preliminares e anali-
se dos principais riscos e das medidas de controles existentes, para se chegar ao objetivo
daquela avaliagao e a delimitagdo do escopo. Nesse contexto, define-se a quais questdes

sobre o objeto auditado aquele trabalho especifico pretende responder.

Compete as auditorias internas governamentais oferecer avaliagbes e assessora-
mento as organizagdes publicas, destinadas ao aprimoramento dos controles internos, de
forma que controles mais eficientes e eficazes mitiguem os principais riscos que possam

vir a comprometer os 6rgaos e entidades no alcance de seus objetivos.

A Auditoria Interna, segundo definicdo do Instituto Internacional de Auditoria (l1A),
constitui-se em uma atividade independente e objetiva, que presta servigos de avaliagao
(assurance) e de consultoria, e tem como objetivo adicionar valor e melhorar as opera-
¢Oes de uma organizagao. A auditoria auxilia a organizagado a alcangar seus objetivos
ado- tando uma abordagem sistematica e disciplinada para a avaliagdo e melhoria da

eficacia dos processos de gestao de riscos, de controle e de governanga corporativa.

No IFC, as atividades de auditoria interna sao realizadas pela Unidade de Auditoria
Interna Governamental — UNAI; érgéo, que tem por finalidades basicas, fortalecer e as-
sessorar a gestao, vinculado ao Conselho Superior, cujas competéncias estdo devida-
mente estabelecidas no Regimento Interno da UNAI.

Nesta perspectiva, foi elaborado o Plano Anual de Atividades de Auditoria Inter-
na — PAINT do IFC para o exercicio de 2021. O Planejamento de Auditoria contemplara
todos os procedimentos/analises/atividades com vistas a avaliacdo da capacidade e da
efetividade dos sistemas de controles internos administrativos e tera por escopo a realiza-
cao de auditorias, considerando pontos de controles, selecionados por macroprocesso,

processo e tema, que foram estabelecidos através de matriz de risco extraida por meio de



critérios de criticidade, relevancia, materialidade, oportunidade, demandas internas/exter-

nas, dentre outras.

3. DAESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DO IFC

O Instituto Federal Catarinense foi criado pela Lei n°® 11.892 de 29/12/2008. Vinculado
ao Ministério da Educacdo — MEC, o IFC, constitui-se em um sistema multicampi e tem
por missdo “Proporcionar educagdo profissional, atuando em ensino, pesquisa e
extensdo, comprometida com a formagdo cidada, a inclusdo social, a inovagdo e o
desenvolvimento regional”.

Atualmente esta presente nas cidades de Abelardo Luz, Araquari, Blumenau (Reitoria
e campus), Brusque, Camboriu, Concoérdia, Fraiburgo, lbirama, Luzerna, Rio do Sul
(Sede, Unidade Urbana e Unidade Tecnolégica), Santa Rosa do Sul, Sdo Bento do Sul,

S&o Francisco do Sul, Sombrio (Avangado) e Videira.

Prestando um relevante servigco a comunidade catarinense através da qualificagéo de

profissionais para os diversos setores da economia.

3.1 A Unidade de Auditoria Interna do IFC

A UNAI é regida pelo Decreto n® 3.591, de 6 de setembro de 2000, em especial pelo
Art. 15 e esta sujeita a orientagdo normativa e supervisao técnica da Controladoria-Geral
da Unido — CGU. Também, é regida pelo Estatuto e Regimento Interno do IFC, pelo
Regimento Interno da UNAI, Manual de Auditoria e Cédigo de Etica da UNAI.

A Auditoria Interna Governamental do IFC — Unai € composta por uma equipe de (15)
quinze servidores, (01) um Auditor-chefe, 10 (dez) Auditores em efetivo desempenho nas
atividades relacionadas a auditoria e dois (02) servidores administrativos na Assessoria
UNAI, 01 (um) auditor(a) que compdem a for¢a de trabalho (requisitado) da Controladoria
Geral da Unido — CGU Regional SC e outro auditor(a) em cargo de Diregao na Gestao do
IFC, podendo, a qualquer tempo, ser requisitado/convocado o retorno destes a
recomposicao da for¢a de trabalho da Equipe UNAI/IFC.



A Unidade de Auditoria Interna Governamental - UNAI/IFC é composta pela seguinte forga
de trabalho:

Quadro 1: Equipe UNAI/ IFC

NO

Servidor

Cargo

Funcaol/lotagao

Atividades/Area de Atuagido

01

Adonilton Luiz
Pizzatto

Auditor

Auditor/Campus
Santa Rosa do Sul e
Avangado Sombrio

Atividades de execugao de Auditoria
nas areas de Controle da Gestao,
Gestao Orgcamentaria, Financeira, de
Recursos Humanos, Patrimonial,
Suprimentos de Bens e Servigos e
Operacional.

02

Camila Bosetti

Auditora

Auditor/Campus
Brusque

Atividades de execugao de Auditoria
nas areas de Controle da Gestao,
Gestao Orgamentaria, Financeira, de
Recursos Humanos, Patrimonial,
Suprimentos de Bens e Servicos e
Operacional.

03

Cassio Murilo Rosa

Auxiliar em
Administragao

Equipe de Apoio/
Assessoramento/
Reitoria

Atividades Administrativas; Atividades
de Assessoramentq ao Auditor-Chefe
e de Apoio a Area Técnica.

04

Edirlei Dalpra

Auditor

Auditor/Reitoria

Atividades de execugao de Auditoria
nas areas de Controle da Gestao,
Gestao Orgcamentaria, Financeira, de
Recursos Humanos, Patrimonial,
Suprimentos de Bens e Servigos e
Operacional.

05

Jasson Borralho
Paes de Barros

Auditor

Auditor/Campus
Fraiburgo

Atividades de execugao de Auditoria
nas areas de Controle da Gestéo,
Gestao Orgamentaria, Financeira, de
Recursos Humanos, Patrimonial,
Suprimentos de Bens e Servicos e
Operacional.

06

Luis Antonio Naibo

Auditor

Auditor/ Campus
Séao
Francisco do
Sul

Atividades de execugao de Auditoria
nas areas de Controle da Gestao,
Gestao Orgcamentaria, Financeira, de
Recursos Humanos, Patrimonial,
Suprimentos Bens e Servigos e
Operacional.

07

Paulo Bruschi

Auditor

Auditor/Campus
Videira

Atividades de execucao de Auditoria
nas areas de Controle da Gestao,
Gestao Orgamentaria, Financeira, de
Recursos Humanos, Patrimonial,
Suprimentos de Bens e Servicos e
Operacional.

08

Priscilla Beltrami
Pereira Manao

Auditora

Auditor/ Campus
Concordia

Atividades de execugao de Auditoria
nas areas de Controle da Gestao,
Gestao Orgamentaria, Financeira, de
Recursos Humanos, Patrimonial,
Suprimentos de Bens e Servigos e
Operacional.

09

Roberto Miyashiro
Junior

Auditor

Auditor/ Campus
Luzerna

Atividades de execugao de Auditoria
nas areas de Controle da Gestao,
Gestao Orgcamentaria, Financeira, de
Recursos Humanos, Patrimonial,
Suprimentos de Bens e Servicos e
Operacional.




Atividades de planejamento
estratégico e operacional das
10 Auditor Auditor-Chefe atividades da UNAI, supervisdo dos
Sandro Borges trabalhos, atendimento as demandas
dos 6rgéos de controle (CGU e TCU)
e assessoramento a gestao.
Atividades de execugao de Auditoria
nas areas de Controle da Gestao,
11 | Sérgio dos Santos Auditor Auditor/Campus Gestao Orgcamentaria, Financeira, de
Souza Camboriu* Recursos Humanos, Patrimonial,
Suprimentos de Bens e Servicos e
Operacional.
Atividades de execugao de Auditoria
Auditor/Campus nas areas de Controle da Gestéo,
12 Sheila Carletto Auditora Rio do Sul Gestao Orgamentaria, Financeira, de
Beltramini Recursos Humanos, Patrimonial,
Suprimentos de Bens e Servigos e
Operacional.
Atividades Administrativas; Atividades
13 | Sheylla Patricia Assistente em Equipe de Apoio/ de Assessoramento ao Auditor Chefe
Maciel Rockenbach | Administragcéo Assessoramento/ e de Apoio a Area Técnica.
Reitoria
14 | Marcelo Aldair de Auditor Requisitado Em exercicio na CGU/SC
Souza CGU/sC
15 Maria Cristina Auditora Cargo de Diregédo no | Em exercicio em Cargo de Diregao no
Rodrigues IFC IFC

Fonte: UNAI

* Auditor impedido de atuar no Campus Camboril conforme Item 52, da IN n® 003/2017 - REFERENCIAL
TECNICO DAATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL DO PODER EXECUTIVO FEDERAL,
conforme segue, abaixo:

oral e escrita, como também, com outras técnicas de auditoria.

Os auditores internos governamentais devem se abster de auditar operagdes
especificas com as quais estiveram envolvidos nos ultimos 24 meses, quer na
condigado de gestores, quer em decorréncia de vinculos profissionais, comerciais,
pessoais, familiares ou de outra natureza, mesmo que tenham executado
atividades em nivel operacional.

A UNAI tem a sua disposicdo todo material necessario para desempenhar suas
atividades, como: veiculos, telefone, impressora multifuncional, computadores, equipamentos,
camera fotografica, materiais de expediente, diarias, passagens etc.

Para auxiliar nas atividades de auditoria, a equipe utiliza acesso aos sistemas
informatizados do IFC (SIG), do SIAFI, do SIAPE, do SCDP, do SPIUnet, além de sistemas
internos de gestdo académica e administrativa mantidos pela Instituicdo, de acesso geral a
toda a equipe. A UNAI realiza seus trabalhos com base nos dados e informagdes coletadas
nesses sistemas de banco de dados, confrontando com documentos e processos, indagagao



4. DO PAINT 2021

4.1 Fatores Considerados na Elaboragao do PAINT /2021

O PAINT/2021 foi elaborado com base na IN 9 de 09, de outubro de 2018 da
SFC/CGU, e segue as orientagdes contidas em sumulas e jurisprudéncia do TCU, bem

como as recomendacgdes emanadas pela Controladoria Geral da Uni&o.

Para sua elaboragéo, levou-se em consideragdo alguns critérios pré-definidos
quando da elaboragcdo da matriz de risco, a qual direcionou as agbes do PAINT/2021,
como: os apontamentos feitos em auditorias realizadas nos anos anteriores pela UNAI,
recomendacgdes realizadas pela CGU-R/SC, determinagdes ou recomendagdes do TCU,
denuncias formalizadas junto a Ouvidoria e/ou ao Servigo de Informacédo ao Cidadao,
Processos Administrativos Disciplinares e/ou sindicancias instaurados, solicitagdes da

gestdo e Consuper.

Além desses critérios, considerou-se o efetivo de pessoal lotado na auditoria
(estimativa de homem/hora), o cumprimento dos objetivos e metas institucionais por meio

de indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade dos controles internos, entre outros.

A UNAI atuara conforme cronograma de atividades previstas no anexo | deste
documento, considerado o Planejamento Operacional (Programa de Trabalho e Matriz de

Planejamento) a ser formalizado em processo especifico para cada agéo a ser executada.

Assim, na execucao das atividades, os materiais coletados e/ou produzidos pela
auditoria constituirdo seus papéis de trabalho' e subsidiardo os respectivos Relatérios de

Auditoria.

4.2 Matriz de Risco e Macroprocessos

A Politica de Gestdo de Risco do IFC foi aprovada em 25 de abril de 2019, o que

viabilizou a Identificagdo de Macroprocessos / Processos e Subprocessos(temas) de toda a

Instituicdo, contudo, diante da caracteristica multi-campi, foram identificadas matrizes de

processos individualizadas por Campi e Reitoria.

No contexto de que a Unai busca sempre padronizar seus procedimentos, com a

elaboragcdo de recomendacgdes padrao, constatacdes padrdo, modelos de relatoério, e ainda,

1 Todos os papéis de trabalho s3o autuados em processos correspondentes a Ordem de Servico de sua referéncia.



a execugao da mesma Ordem de Servico de forma simultdnea em todo o IFC, foi utilizada a

arvore de processos da Reitoria para a analise dos riscos.

No quadro abaixo € apresentada a relacdo de macroprocessos, processos e

Subprocessos, passiveis de avaliagbes de auditoria, considerados para pontuagao na

matriz de risco.

Quadro 2: Relagao de Temas por macroprocesso

NO

MACROPROCESSO

PROCESSO

Subprocesso

Planejamento e
Gestéo

Quvidoria

Demandas e-SIC

Demandas e-Ouv

Gabinete

Secretaria de Conselhos e Comissodes vinculadas
ao Gabinete (CONSUPER, CODIR, CONSEPE,
CPA, CPPD,

Assessoria de Gabinete / Assessoria Técnica de
Gabinete Protocolo

Gestéao de Préticas
e informacgdes

Elaborar o Plano de Desenvolvimento Institucional

Elaborar o Planejamento Estratégico

Implementar e monitorar a Gestdo de Riscos

Desenvolver o Programa de Integridade

Revisar o Estatuto

Revisar Regimento Geral

Atualizar e monitorar o Plano de Dados Abertos

Elaborar o Plano de Logistica Sustentavel (PLS)

Procuradoria

Analise de Processos

Assessoramento Juridico

Assessoria Area
Correcional

Processos Investigativos

Processos Acusatorios

Termo de Ajustamento de Conduta - TAC

Auditoria

PAINT

Emissédo de Ordem de Servigo para elaboragao do
Paint e Matriz de Risco

Execugao geral de
Auditoria

Emissado Ordens de Servigo para execugéo do Paint

Parecer Técnico de
Auditoria

Emissao de Ordens de Servigo para elaboragao de
Parecer Técnico de Auditoria

Nota de Auditoria

Emissao de Ordens de Servigo para elaboragao de
Nota de Auditoria

Acompanhamento PPP

Emissao de Ordens de Servico para
acompanhamento do Plano de Providéncias
Permanente

RAINT

Emissao de Ordens de Servico para elaboragao do
Relatério Anual de Atividades

Demandas CGU/TCU

Controle Sistema Monitor CGU e outras demandas
externas

Infraestrutura

Projetos de Obras

Elaboragao de Projetos e Orgamentos

Regularizagdo de Bens Iméveis em Orgdos Publicos

Avaliagado Patrimonial

Coordenacao da Implantagcao dos Planos Diretores

Assessoria em Planejamento de Projetos e Obras

Assessoria em Licitagdes




NO

MACROPROCESSO

PROCESSO

Subprocesso

Assessoria em Politicas de Gestao

Apoio Técnico na Analise de Aditamentos
Contratuais de Obras

Fiscalizacao de
Obras

Programa de Fiscalizagbes

Fechamento/Entrega da Obra

Monitoramento SIMEC/Obras

Andlise/Parecer em Termos Aditivos

Assessoria em Politicas de Gestao

Extensao

Programas, Projetos, Cursos
e Eventos, Produtos

Edital

Solicitagdo de pagamentos (bolsas)

Prestagao de contas

Publicacdo (Revista)

Conselhos

Recepc¢ao de artigos

Avaliagdo e revisao

Editoragao

Publicagao

Divulgagao

Convénios, Estagios

Parcerias

Analise da documentagao

Cadastro no sistema

Relagdes Internacionais
Cooperagao técnica/
Prestagao de servigo

Parcerias, convénios e relagdes institucionais
internacionais

Parcerias

Viabilidade

Analise

Cadastro da documentacéao

Execucéao

Prestagao de contas

Egressos

Acompanhamento

Divulgagao

Aproximagao

Pesquisa

Projetos de
Pesquisa

Edital

Solicitagdo de pagamentos (bolsas)

Prestagao de contas

Fundagao de Apoio
P&és-Graduacao

Intermediagao (Campi — Fundagéo)

Lato Sensu

Stricto Sensu

Incentivo de APCN's

Inovagao

Fomento a Propriedade Intelectual (Edital e outros)

Protecao a Propriedade Intelectual

Transferéncia de Propriedade Intelectual

Ensino

Cursos
Superiores

Criagao de curso;

Reformulagdo de curso;

Registro, acompanhamento e avalia¢do de curso;

Criacao e atualizagdo de diretrizes didatico-
pedagdégicas dos cursos;

Orientagdo técnico-pedagdgica aos campi;

Cursos técnicos

Criagao de curso;




NO

MACROPROCESSO

PROCESSO

Subprocesso

Reformulagdo de curso;

Registro, acompanhamento e avaliagao de curso;

Criacao e atualizagdo de diretrizes didatico-
pedagogicas dos cursos;

Orientagdo técnico-pedagdgica aos campi;

EJA

Criacao de curso;

Reformulagao de curso;

Registro, acompanhamento e avaliagao de curso;

Criacao e atualizagdo de diretrizes didatico-
pedagdégicas dos cursos;

Orientagdo técnico-pedagdgica aos campi;

Cursos de Qualificagado
Profissional

Criagao de curso;

Reformulagdo de curso;

Registro, acompanhamento e avaliagdo de curso;

Criacao e atualizagdo de diretrizes didatico-
pedagégicas dos cursos;

Orientagdo técnico-pedagogica aos campi;

Programas de
Ensino

Projeto de Ensino;

Programa de Monitoria;

Certificacdo de Saber - Certific;

Programa de Educacgao Tutorial - PET,

Programa Institucional de Bolsa de Iniciagao a
Docéncia - PIBID;

Residéncia Pedagogica;

Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego - Pronatec;

Formagao Docente

Recepgao Docente;

Formagao Pedagdgica;

Formagao Continuada;

Capacitagdes técnico-pedagdgicas (reconhecimento
de curso, elaboragao de questbes, EAD, etc)

Centro de Linguas

Oferta de cursos de Linguas (Inglés, Espanhol e
Libras)

Oferta de servigos de traducao e revisao de
documentos institucionais e textos académico-
cientificos em lingua inglesa;

Oferta de servigos de tradugéo, interpretagéo e
revisdo de documentos institucionais e textos
académico-cientificos em Libras, com produgdo em
video

Oferta de servicos in loco de interpretacéo em
Libras;

Aplicacao de testes de proficiéncia em lingua
inglesa;

SIBI

Criacao e atualizagido de regulamentagdes relativos
aos servigos de Biblioteca;

Catalogacao e registro de patriménio do acervo
bibliografico;

Pesquisa

Alimentacdo e manutengéo do SISTEC;




NO

MACROPROCESSO

PROCESSO

Subprocesso

Institucional

Alimentagcédo, acompanhamento e produgao de
dados e indicadores (Censo Interno, Censo
Superior, Censo da Educacéao Basica, Plataforma
Nilo Peganha — Revalide);

Orientacdes e suporte aos Pesquisadores e
Cadastradores Institucionais dos campi.

Registros
Académicos

Elaboragao e revisao de documentos normativos;

Emissdo de documentos académicos
(certificado/diploma de cursos técnicos, graduagdes
e pos-graduacgdes, historico escolar, etc);

Certificacdo do Ensino Médio, por meio do
ENCCEJA/ENEM;

Servigos de registro académico (matricula, ajuste de
matricula, abono/justificativa de falta, cadastro de
curso, diario de classe, plano de ensino, adaptacdes
curriculares, cancelamento de matricula, exercicio
domiciliar, atividades complementares, reingresso,
segunda chamada, transferéncia, aproveitamento,
etc)

Atendimento ao
Estudante

Programa de Assisténcia Estudantil;

Editais de auxilio financeiro -participacao de
estudantes em eventos/visitas técnicas;

Edital de auxilio financeiro - participagao de
estudantes nos Jogos da Rede Federal;

Articulacéo de ag¢des de abrangéncia institucional e
suporte aos campi, no que concerne ao
Atendimento Educacional

Especializado; a Moradia Estudantil; a Alimentacao
Escolar;ao NAPNE; a Inclusédo e Diversidade; e ao
programa de Permanéncia e Exito.

Cultura, esporte e
lazer

Jogos Internos do IFC (JIFC);

IFCultura.

Ingresso discente

Processo Seletivo Cursos Integrados

Processo Seletivo Cursos Subsequentes e
Concomitantes

Processo Seletivo Cursos de Graduagao
Transferéncias

Gestao das
aquisicoes e
contratos

Compras e Licitagoes

Aquisicdes materiais, bens e servigos
Inexigibilidade de licitacdes

Contratos

Penalizagao contratual

Acompanhamento de contratos

Formalizagao de alteragdes contratuais

Formalizagao de contratos

Gestao de Patrimonio
e Almoxarifado

Controle patrimonial
de bens moveis

Recebimento e tombamento de bens moveis

Movimentagéao, guarda e atribuigdo de
responsabilidade dos bens

Inventario

Manutencao e conservagao
Desfazimento

Reavaliacao

Controle de almoxarifado

Controle de estoque

Inventario




N° | MACROPROCESSO PROCESSO Subprocesso
Recebimento de materiais
Controle patrimonial Inventario

de bens imoveis

Registro de recebimento e incorporagao

Gestao da execugio
e acompanhamento
de servigos

Controle de Frotas

Manutencgéo e conservagao dos veiculos

Fiscalizagdo da intermediagcdo de combustiveis

Agendamento da utilizagdo dos veiculos

Fiscalizacao de
servigos

Fiscalizagdo de mao de obra terceirizada

Fiscalizagédo de servigos continuados

Fiscalizagao de servigos nao continuados

Manutengao da infraestrutura

Manutengao e conservagéao predial

Manutencao e conservacgao de equipamentos

Contabilidade

Equacgdes e conformidades contabeis

Controle de restos a pagar

Analise e validagao da natureza da despesa
orgcamentaria

Calculo/retencao/recolhimento de impostos e
tributos

Orgamento

Acompanhamento de orgamento

Matriz orgamentaria

Financeiro

Pagamentos de fornecedores

Pagamentos institucionais

Acompanhamento do recurso financeiro

Diarias e passagens

Concesséo de diarias

Aquisigao de passagens

10

Comunicagéo

Comunicacao Institucional

Campanhas institucionais

Assessoria de imprensa

Articulacdo Cecom

Comunicagao digital

1

Gestao de
Pessoas

Administracéo de Pessoal

Admissao (Efetivos + Substitutos + Estagiario)

Movimentagoes

Auxilios
~ Afastamentos
Concessoes ,
Licengas
Acoes Judiciais
, Arquivo Funcional Fisico
Arquivo

Assentamento Funcional Digital

Desenvolvimento

Estagio Probatorio

Plano Anual de Capacitagao

Organizacgéo de Eventos de Capacitacdo de QVT

Exames Periddicos

Calculo da Folha de Pagamento

Controles Auxilios (Moradia/Saude/Transporte)

Desligamentos (Efetivos + Substitutos + Estagiarios)

Pagamento Reposicao ao Erario (desligamentos estagiarios)
Inclusdo/Exclusédo de Fungdes e Cargos
Férias
Saude Pericias Singulares

Junta Médica Oficial

Exames Admissionais




N° | MACROPROCESSO PROCESSO Subprocesso

Realizagéo de Pericias nos Campis
Acompanhamento de servidores com Disturbios
Psiquiatricos

Inspecao de Seguranga do Trabalho

Avaliagdo dos Riscos no Ambiente de Trabalho
Projetos de Engenharia de Seguranga do Trabalho

Seguranga do Trabalho  |Laudo Técnico das Condicdes Ambientais de
Trabalho/ LTCAT

Politica Institucional de Saude e Seguranga do
Trabalho

Concurso Publico Docente
Ingresso de Servidor Concurso Publico TAE

Gestéo de servigos

Contratacées de TI

Atendimento ao usuario

Infraestrutura Manutencao de infraestrutura

Elaboragao de material de apoio

Administracdo de servidores de rede

Redes Administracado de redes

Prevengao a intrusao

Seguranga Administracdo de copia de seguranga de dados
Fiscalizagdo de contratos de infraestrutura de Tl
Atendimento ao usuario

Desenvolvimento de sistemas e manutengao de
Sistemas de Informacdo [sistemas

Realizagao de treinamentos de sistemas de
informacéao

Gestdo de Tl

Datacenter

Tecnologia da

12 ~
Informacgéao

Fonte: Elaborado pela UNAI do IFC

A partir desta relagéo elaborou-se uma matriz de risco cujo resultado levou a
definicdo das acdes previstas para 2021.

A pontuagdo da matriz de risco seguiu os critérios definidos nas reunides
realizadas no decorrer do exercicio de 2017, entre os auditores chefes em SC e a CGU.

A matriz de risco foi pontuada em uma escala de zero (0) a sete (7), onde: zero (0)
representa inexisténcia de risco, trés (3) risco fraco, cinco (5) risco mediano e sete (7)
risco forte. A pontuagdo tera como base critérios? de materialidade, relevancia, criticidade e
oportunidade, pré-definidos pelas IFES e detalhados na matriz.

A pontuacao da matriz de risco definiu o nivel de risco para cada tema na seguinte
escala: inicial, basico, intermediario, aprimorado e avancado, pré-definidos pelas IFES e

detalhados na matriz.

2 Observados o impacto e a probabilidade que possam vir a afetar os objetivos institucionais.



4.3 Acoes da Unidade de Auditoria Interna em 2021

Considerados 0s macroprocessos, processos € Subprocessos passiveis de
auditoria e aplicada a pontuagdo da matriz de risco, constituem-se as seguintes agdes

(temas) de auditoria para o exercicio de 2021.

Quadro 3: Ac¢des de auditoria previstas para 2021.

N° | MACROPROCESSOS Abrangéncia
Relagédo das Fundagdes de Apoio com a Instituigdo (por forga do

01 item 9.5.1 do Acorddo n° 1178/2018 — TCU — Plenario, terceira Reitoria e Campi
vez)

02 | Elaborar o Plano de Desenvolvimento Institucional Reitoria e Campi

03 | * PGMQ (administrativa) - FINAL Reitoria e Campi

04 | Contabilizacdo dos Beneficios de Auditoria(IN 04/2018 CGU) Reitoria e Campi

05 | Atendimento ao Estudante Reitoria e Campi

06 | Formalizagao de contratos Reitoria e Campi

07 | Ingresso de Servidor Reitoria e Campi

Fonte: Elaborado a partir de matriz de riscos da
UNAI
* No ano de 2019, foram aplicados formularios de avaliagdo das atividades de auditoria

junto aos gestores, e seus resultados consubstanciarem, dente outros, a criagdo de uma
minuta do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade das atividades de Auditoria.

Em 2020, foi criado uma Equipe de Auditoria (12 fase) por meio da OS 003/2020
(administrativa) PGMQ para estruturar, como forma de resultado, uma minuta do referido
programa.(https://ifc.edu.br/2020/11/05/relatorios-de-atividades-da-unai/).




Para 2021, esta previsto Ordem de Servico Administrativa (fase final) em Equipe, para a

devida conclusao e aplicabilidade a partir de 2022.

4.4 Demais agoes da Unidade de Auditoria Interna em 2021

pela matriz de risco, elaborara procedimentos

A Auditoria Interna durante a execucao do PAINT/2021, além das acdes definidas

internos visando a melhoria do

desempenho de suas atividades administrativas, mediante a elaboragdo de modelos

padronizados de documentos que serdo utilizados pela equipe de auditores, buscando a

minimizar erros na execucgao das atividades. Dentre suas atribuicbes especificas a UNAI

também prestara apoio aos gestores e cumprira determina¢des normativas e legais, por

meio das seguintes agoes:

Quadro 4: Demais ag¢des de auditoria previstas para 2021

Acao

Objetivo da Agcao

01

Atividades Administrativas

Atender as necessidades administrativas organizacionais da
UNAL.

02

Demandas da CGU e TCU

Atender as demandas dos 6rgaos de controle (logistica entre
esses orgaos e a gestdo), bem como atender a possiveis
demandas desses 6rgdos a UNAI.

03

Cursos, eventos e

treinamentos

Capacitar e fortalecer a equipe da auditoria interna.

04

Fortalecimento da UNAI

Buscar o fortalecimento das auditorias internas pautado por
uma postura proativa (agdes preventivas), através da
implantacdo dos trabalhos em conjunto com os gestores,
conselhos, servidores e, de forma complementar, por meio de
parcerias com a CGU, o TCU e demais auditores lotados nas
Instituicbes Federais de Ensino do Pais, visando difundir boas
praticas de auditoria no setor publico, bem como, propiciar as
Instituicées envolvidas o aprimoramento dos controles internos
administrativos e estimulando o controle social efetivo.
Elaboragcdo do Planejamento Operacional das agbes de
auditoria interna prevista no PAINT/2021.

Assessoramento técnico a gestdo e conselhos, quando
necessario, e respeitado o principio da segregagao de fungdes.
Realizagao de reunides de trabalho com a equipe UNAL.

05

Elaboragdo do RAINT 2020

Atendimento a IN n°® 9/2018.

06

Elaboragdo do PAINT 2022

Atendimento a IN n°® 9/2018.

07

Estimativa de Reserva

Técnica

Estimativas de horas destinadas a atender demandas
imprevistas da UNAI, tais como greve de servidores, atestados




médicos, licengas e outros afastamentos legais. Ainda, reserva
destinada a imprevistos no decorrer da auditoria que
demandarem um quantitativo de horas a maior do que o
previsto.

Monitoramento
08 recomendag@es da Atendimento a IN n°® 9/2018.

UNAI/CGU/TCU

Manifestacdo quanto ao _
09 | Relatério de Gestao — | Atendimento Legal.

Prestacao de Contas Anual

Férias Servidores, Licenca
10 Capacitagéo e Licenga Direito Legal do Servidor.

Maternidade.

Serédo analisadas as demandas extraordinarias recebidas pela
11 | Demandas extraordinarias UAIG durante a realizacdo do PAINT/21, de forma verificar sua
pertinéncia, dando o tratamento que a UNAI julgar adequado
para cada uma; (art. 5°, VI da IN 009/2018)***

***No caso de deliberagao pelo conselho superior, devera ser encaminhado a UNAI os motivos e o
escopo das atividades. Nesse caso, a UNAI avaliara a pertinéncia, urgéncia, extensédo e
profundidade dos exames e emitira manifestagdo sobre a demanda. Conhecendo a pertinéncia da
demanda a UNAI planejara o inicio dos trabalhos, e caso contrario, apresenta justificativas na

manifestagdo ao Conselho solicitando reavaliagao da demanda.
Fonte: UNAI

5. AGOES DE CAPACITAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Em atendimento ao art. 5°, Inciso lll, da IN n® 9, de 09 de outubro de 2018, bem
como a necessidade constante de atualizagdo da equipe da UNAI, estdo previstas
capacitacbes a serem realizadas durante o exercicio de 2021, principalmente
relacionadas as areas/subareas objeto de a¢des de auditoria. Ha previsdo de participagao
dos servidores em Foruns Técnicos, com o objetivo de promover o intercambio de

solugdes para problemas comuns no universo das Instituicbes de Ensino.

O Quadro 5 detalha os principais cursos que se pretende realizar durante o

exercicio de 2021:




Quadro 5: Capacitacao

EIXO TEMATICO

EQUIPE A SER
CAPACITADA
(servidores

) ()

Dias de capacitagao
(por servidor) (b)

HORAS
PREVISTAS
(por Servidor)
(c=b x 8h dia)

TOTAL DE
HORAS/CAPACIT
ACAO
(axc)

FONAITec —
“Capacitagao Técnica
das Auditorias Internas
do Ministério da
Educacgao”.”

Auditoria e Controles
Internos

Gerenciamento de
Riscos e Governanga

Convites de outros
orgaos, em especial
CGUeTCU

Cursos EAD

13

15

120

1.560h

TOTAL GERAL HORAS/CAPACITAGAO 1560h

Fonte: Elaborado pela UNAI

*[...] a capacitagdo dos auditores que é estratégia essencial para o fortalecimento de nossas
instituicdes, razdo porque convido Vossa Senhoria a incentivar e patrocinar a participagao de seus
auditores internos no ja mencionado Férum Técnico das Auditorias Internas do Ministério da
Educacao[...]JALEXANDRO FERREIRA DE SOUZA Secretario de Educacgado Profissional e
Tecnolégica OFiCIO-CIRCULAR N° 17/2019/GAB/SETEC/SETEC-MEC Brasilia, 09 de abril de
2019.

A capacitagdo sera realizada entre os meses de janeiro a dezembro de 2021,
conforme disponibilidade de cursos oferecidos pelas empresas e/ou entidades

organizadoras, bem como, pela disponibilidade orgamentaria.

6. ORGAMENTO PARA REALIZAGAO DAS ATIVIDADES DE CAPACITAGAO DA
UNAI EM 2021

Abaixo, segue previsdo de gastos da equipe de auditoria do IFC para a realizagao
das atividades de capacitagdo programadas para o exercicio de 2021. Os valores

estimados nos moldes de 2020, deverao ser rateados pelos Campi de forma proporcional




ao orgamento e alocados na Reitoria, para que seja administrado pela UNAI, conforme

abaixo:

Quadro 6: Orcamento estimado para capacitagao da UNAI em 2021(****)

Discriminagao Despesa estimada | Quantidad Total
e (R$)
Diarias/Cursos 177,00(**) 84(*) 14.868,0
0
Diarias/Reunidoes da 177,00(***) 13(*%) 11.505,00
equipe
Passagens/ 1.200,00 13 15.600,0
Treinamento 0
s
Treinamentos/inscrigoes 500,00 13 6.500,00
TOTAL 48.473,00

Obs(*):

a) tomou-se como base a equipe de 13 servidores para os calculos;

Fonte: elaborado pela UNAI.

b) considerou-se a participagéo de pelo menos 01 curso para cada membro da equipe UNAI (6,5

diarias);

Obs(**):

a) considerou-se 2,5 diarias por reunido presencial (2 x a.a);

Obs(***):
a) Valor base de diarias para Blumenau (SC).

Obs(****):

a) os valores da tabela correspondem aos 15 dias previstos de capacitagao no item 4 deste PAINT.

(Fonai: 9 dias e reunides: 6 dias)




7. ORGAMENTO PARA REALIZAGAO DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA EM 2021

Abaixo, segue previsdo de gastos da equipe de auditoria do IFC para a realizagdo das
atividades programadas para o exercicio de 2021 nos Campi sem auditor interno lotado.

Quadro 7: Gastos com realizagao dos trabalhos de auditoria

Campus Diarias* |Valor** Transporte*** | N° de viagens |Valor Total R$
Abelardo Luz 2,5 442,50 Veiculo Oficial |2 885,00
Araquari 2,5 442,50 Veiculo Oficial |2 885,00
Blumenau 2,5 442,50 Veiculo Oficial |2 885,00
Camborit**** 2,5 442,50 Veiculo Oficial |2 885,00
Ibirama 2,5 442,50 Veiculo Oficial |2 885,00

Sao Bento do Sul |2,5 442,50 Veiculo Oficial |2 885,00
Sombrio 2,5 442,50 Veiculo Oficial |2 885,00

Total 17,5 3.097,50 Veiculo Oficial |14 6.195,00

* Valores considerados em média dois dias em cada campus em cada viagem.

** Valor base de dirias para Blumenau (SC) R$177,00.

*** As viagens sao realizadas de carro oficial, portanto o custo com combustivel/manutengao
nao foi mensurado.

**** |tam 52, da IN n° 003/2017 - REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA
INTERNA GOVERNAMENTAL DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

8. RISCOS DE AUDITORIA PARA EXECUGAO DO PAINT/2021

Os riscos de auditoria aqui apresentados s&o fatores que podem prejudicar ou até

mesmo inviabilizar a execugdo do PAINT de forma geral e ndo devem ser confundidos

com os Riscos de Auditorias relativos a execucado de cada acéo, os quais serao tratados

no planejamento operacional de cada acgao.

Apresentamos o seguinte mapeamento de riscos de auditoria para execugédo do

PAINT:

Riscos Identificados

R1 |Auséncia de disponibilidade de recursos financeiros para capacitacao da equipe da UNAI.

R2 |Limitacao técnica da equipe da UNAI.

R3 |Auséncia de recursos informatizados, tecnolégicos e de integracao de sistema adequado.

R4 |Auséncia de cursos disponiveis no mercado e/ou pelos 6rgaos de controle externo e do
Sistema de Controle Interno referente as praticas de auditoria nos temas a serem
auditados.

R5 |Equipe desmotivada.




R6 |Auséncia de entendimento adequado, por parte dos gestores, quanto a importancia dos
trabalhos da UNAI.

R7 |Auséncia de entendimento adequado, por parte dos colegas servidores, quanto aos
trabalhos da UNAI.

R8 |N&o implementacao das recomendacdes emitidas pela UNAI.

R9 |Recursos financeiros reduzidos para os trabalhos cotidianos da UNAI.

R10 |Auséncia de Mapeamento de Riscos — Politica de Gestao de Risco formalizada, em sua
totalidade, na instituicao.

R11 | Dificuldades de comunicacgéao e interpretacdo das comunicagdes emitidas pela UNAI.

Observa-se que, para garantir o objetivo “Execugcdo do PAINT 2021 com eficiéncia,
eficacia e efetividade”, observados os riscos elencados, cabem agdes de tratamento a
riscos que extrapolam as competéncias da Auditoria Interna. A responsabilidade da UNAI
para cumprir 0 objetivo de suas agdes esta na proporcéo da limitagao de suas agdes de
tratamento aos riscos, as quais serao verificadas e tratadas no decorrer do exercicio. O
tratamento dos riscos, possiveis de serem tratados pela UNAI no decorrer do exercicio de
2021, serao apresentados no RAINT.

9. CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da orientagdo normativa e supervisao técnica da CGU, das determinacdes
e jurisprudéncia do TCU, e dos principios da Administracao Publica, esta UNAI executara
suas atividades se utilizando do maior conjunto de técnicas disponiveis, sempre visando
acompanhar de forma pro-ativa os processos e resultados gerenciais, a fim de garantir

resultados operacionais.

Destaca-se que para a eficiéncia e eficacia deste PAINT, € de grande importancia:
o respaldo técnico da CGU e do TCU, a disponibilizacdo dos recursos necessarios pela
Gestao do IFC, a independéncia da UNAI/IFC, a atuagao do controle social exercido pelo
Conselho Superior e de cada cidadao, o comprometimento da equipe de auditoria interna
e de todos os servidores e gestores do IFC. Todos com o objetivo de contribuir para a
melhoria institucional, sob o manto da legalidade, dos principios administrativos e das

boas praticas.

A matriz de risco que deu origem a este PAINT, bem como os documentos (base
de informagdes) considerados em seu critério de pontuagdo, encontram-se arquivados

junto aos papéis de trabalho da elaboragao do PAINT/2021.



ANEXO | - Quadros 1 e 2

Cronograma das Atividades da Auditoria Interna em 2021:

CARGA HORARIA DA EQUIPE UNAI

Quadro 1
Més Servidores Carga Horaria Dias uteis Més Total h/h ao més
Janeiro 13 8 20 2.080
Fevereiro 13 8 20 2.080
Margo 13 8 23 2.392
Abril 13 8 20 2.080
Maio 13 8 21 2.184
Junho 13 8 22 2.288
Julho 13 8 22 2.288
Agosto 13 8 22 2.288
Setembro 13 8 21 2.184
Outubro 13 8 20 2.080
Novembro 13 8 21 2.184
Dezembro 13 8 23 2.392
Subtotal 255 26.520
DISTRIBUICAO DA CARGA HORARIA
Quadro 2
Atividades Periodos | Dias |Servidores| H/H %
Atividades de Auditoria (incluindo
relatoria)
01 Auditoria Operacional — Relagao das
Fundagégs de Apoio com a Ipstituigéo (por | Agosto a 15 13 1560
forca do item 9.5.1 do Acdérdao n° Setembro
1178/2018 — TCU — Plenario)
02 :EnI:tti)tzlgg rc])aTIano de Desenvolvimento I;e\l\//lear;a;roo 15 13 1560
03 PGMQ (administrativa) - FINAL Maio a 20 13 2080
Junho
04 Atendimento ao Estudante Secgi;r:‘g;g o5 13 2080
05 Contabilizagdo dos Beneficios de Jan 20 13 2080




emitidas pela UNAI, CGU e TCU de exercicios anteriores.

Auditoria(IN 04/2018 CGU)
06 Ingresso de servidor Marg_o a o5 13 2 600
Abril
07 Formalizacdo de contratos Julho a 15 13 1560
Agosto
Subtotal (1) 130 14.040 | 52,30
Atividades de Monitoramento
(incluindo relatoria)
08 Monitoramento recomendacodes Novembro
UNAI/CGU/TCU a 25 13 2.600
Dezembro
Subtotal (2) 25 2.600 9,80
Atividades de Planejamento,
Supervisao, Revisao de Rela- toria,
Assessoramento a Gestao, Atendimento
aos Orgaos de Controle
09 Elaboracdo RAINT Janeiro e
Fevereiro
10 Relatorio de Gestéo (informacgdes e Fevereiro e
Parecer) margo
11 Acdes de Fortalecimento (Incluindo o
CP)Ianeja_menlt(()j ses d ditoria int Jan a Dez
peracional das acdes de auditoria interna
a serem desenvolvidas) 41 13 4.264
12 Atendimento érgaos de Controle Jan a Dez
13 Atividades Administrativas da UNAI Jan a Dez
14 Elaboragdo PAINT Jan a Dez
15 Demandas Extraordinarias (Denuncias, J D
Ouvidoria, Corregedoria, Gestdo e outras) | vanabvez
Subtotal (3) 36 4.264 | 16,80
Atividades de Capacitacao da
Auditoria In_terna, At|V|_dad_es de 15 13 1560
Desenvolvimento Institucional
(eventos CGU e AUDINs/ UNAIs SC)
Subtotal (4) 15 1.560 5,90
Férias (22d) /Licenca
Capacitacao/Reserva Técnica (24d) = 12 s
Subtotal (5) 39 4.056 | 15,20
Total 255 13 26.520 100
Observa-se que na acdo de monitoramento, sdo acompanhadas as recomendacdes
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